
Il  Service  Design  Thinking
nella  didattica  per
competenze – lezione 1
Il  corsista  è  chiamato  a  visionare  tutte  le  lezioni,  a
completare le attività proposte, a interagire nel forum con le
docenti  del  corso  e  a  realizzare  un  elaborato  finale
(progettazione di un’esperienza formativa) con la metodologia
del Service Design Thinking. L’elaborato dovrà essere caricato
dal corsista sul sito di http://www.innovazioneinclasse.it/

Lezione 1

La prima lezione è a carattere introduttivo. Nel video sarà
presentata una panoramica generale del metodo Service Design
Thinking (dalle fasi, agli step e agli strumenti).

Ogni  aspetto  specifico  della  metodologia  sarà  sviluppato
successivamente dalle docenti del corso che si alterneranno
nella presentazione dei video.

Consulta  la  mappa  del  metodo  Caratteristiche  del  metodo
Service Design Thinking

Interagisci nel Forum, argomento ” Siamo pronti per cambiare…”
per chiedere, condividere e avere tutto il supporto che ti
serve.
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Il  Service  Design  Thinking
nella  didattica  per
competenze  –  video  e  slide
lezione 2
In questa seconda lezione e nella terza vengono introdotti
tutti gli elementi del metodo: le quattro fasi con i propri
strumenti e la scheda di progettazione generale di una Unità
Formativa. Si tratta di momenti di esplorazione, studio e
familiarizzazione.
Nelle  lezioni  successive  verranno  forniti  esempi
dell’applicazione  nei  vari  contesti  formativi  e  con  varie
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strategie didattiche e si stimolerà la discussione operativa
sull’effettiva realizzazione di Unità formative nelle proprie
classi da parte dei partecipanti al corso.
Si raccomanda una attiva partecipazione sul Forum.
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